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Коммуникация

Поиск и исследование, компактное представление данных

• Технические графики/схемы, дашборды, научный отчёт

• Самостоятельный поиск трендов, тенденций, значимых изменений

Объяснение и убеждение, аргументация данными

• Инфографика, бизнес-презентация, научный доклад

• Сообщение: готовая идея, факт, результат, который необходимо донести

Кто он?



Разминка



Разминка



Разминка



Разминка



Идеи?
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Идеи?
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Идеи?



Способ 
сравнения

Анализ 
данных

Кто 
аудитория?

Алгоритм

Сообщение – то, что вы хотите сказать, тот смысл, который вы хотите в диаграмму 
вложить:

• Основывается на данных (убеждает не график, а данные)

• Возникает как результат анализа (сравнения/сопоставления) данных

• Формулируется в терминах трендов, паттернов, изменения динамики, 
характера распределения, связи одних данных с другими

• Содержит ключевые слова сравнения: повышение/снижение; сезонность, 
характер роста, сравнение относительно других; занимаемое место и т.д.

• Эффективность коммуникации зависит от характера сообщения 



Виды диаграмм



1. ПОКОМПОНЕНТНОЕ СРАВНЕНИЕ

• При покомпонентном сравнении, мы, прежде всего, показываем размер каждого 
компонента в процентах от некоего целого.

• Ключевые слова: доля, часть, процент от целого, составило X %

► Доля услуг в структуре ВВП 2010 г. составляет менее 10%.
► В мае продажи продукции А составили наибольшую долю в общем объеме 
продаж компании.
► Почти половина всех ресурсов привлечена из двух источников.

Способ сравнения
Покомпонентное: процент от целого
Позиционное: расположение объектов
Временное: изменения во времени
Частотное: объекты в интервалах
Корреляционное: зависимость между переменными



Насколько C больше B?



Что плохо?
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2. ПОЗИЦИОННОЕ СРАВНЕНИЕ

• При позиционном сравнении мы выявляем, как объекты соотносятся друг с 
другом - одинаковы ли они, больше или меньше других.

• Ключевые слова: больше чем, меньше чем, равно

► Бюджетные расходы в регионе А в 2010 г. превысили совокупные бюджетные 
расходы регионов Б и В.
► Выручка от продаж компании клиенту N находится на четвертом месте.
► Текучесть кадров в шести подразделениях примерно одинакова.
► Город А сопоставим с городом Б по плотности населения.

Покомпонентное: процент от целого
Позиционное: расположение объектов
Временное: изменения во времени
Частотное: объекты в интервалах
Корреляционное: зависимость между переменными
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3. ВРЕМЕННОЕ СРАВНЕНИЕ

• В данном случае нас интересует не размер каждой доли в сравнении с целым, не 
соотношение долей, а то, как они изменяются во времени – что происходит с 
определенными показателями на протяжении недель, месяцев, кварталов, лет -
возрастают ли они, снижаются, колеблются или остаются неизменными.

• Ключевые слова: изменяться, расти, убывать, возрастать, снижаться, колебаться

► Средняя продолжительность жизни в стране А снижается в последние 10 лет. 
► Продажи в январе неуклонно росли.
► Рентабельность инвестиций за последние пять лет резко сократилась.
► Ставки процента в течение последних семи кварталов колебались.

Покомпонентное: процент от целого
Позиционное: расположение объектов
Временное: изменения во времени
Частотное: объекты в интервалах
Корреляционное: зависимость между переменными



Чему равно D?





• Внимание должно быть сосредоточено на линии тренда. 
• Вертикальные линии координатной сетки можно использовать для того, чтобы разделить значения 

параметра за предыдущие периоды и данные прогноза или разбить временную ось по кварталам или 
пятилетним периодам. 

• Горизонтальные линии помогают точнее сравнивать относительные величины.

Совмещенный график показывает сравнение двух и более параметров.
Для исследуемого объекта используйте контрастный цвет или самую жирную линию, 
а для остальных - менее яркие цвета и более тонкие или пунктирные линии.



Что плохо?
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Что плохо?





4. ЧАСТОТНОЕ СРАВНЕНИЕ

• Данный вид сравнения помогает определить, сколько объектов попадает в 
определенные интервалы (диапазоны). 

• Ключевые слова: в диапазоне от х до у; концентрация; частотность и 
распределение

► Диапазон зарплат в регионе А составляет от 10 до 78 тыс. руб.
► В мае сделки в основном заключались в диапазоне от одной до двух тысяч долларов.
► Большая часть грузов была получена за 2-5 дней.
►Молодые люди чаще голосуют за независимых кандидатов.

Покомпонентное: процент от целого
Позиционное: расположение объектов
Временное: изменения во времени
Частотное: объекты в интервалах
Корреляционное: зависимость между переменными



Что плохо?
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5. КОРРЕЛЯЦИОННОЕ СРАВНЕНИЕ

• Корреляционное сравнение показывает наличие (или отсутствие) зависимости между 
двумя переменными. Например, обычно ожидается, что при увеличении объемов 
продаж возрастает прибыль и т.п.

• Ключевые слова: относится к, возрастает при (в случае), снижается при (в случае), 
меняется при (в случае)

► Зарплата исполнительных директоров не зависит от размера компании.
► Уровень доходов нелинейно связан с уровнем образования.
► Результаты продаж в мае демонстрируют отсутствие взаимосвязи между объемом
продаж и опытом продавцов.
► Страховая сумма возрастает при росте доходов индивидов.

Покомпонентное: процент от целого
Позиционное: расположение объектов
Временное: изменения во времени
Частотное: объекты в интервалах
Корреляционное: зависимость между переменными



Что плохо?
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Покомпонентное: процент от целого
Позиционное: расположение объектов
Временное: изменения во времени
Частотное: объекты в интервалах
Корреляционное: зависимость между переменными

1. В течение следующих десяти лет прогнозируется увеличение объема продаж
2. Большинство сотрудников получает от 30 до 35 тыс. долл.
3. Повышение цены на отдельные сорта бензина не означает повышения их качества
4. В сентябре уровень текучести кадров в шести подразделениях был примерно одинаков
5. Менеджер по продажам проводит с клиентами лишь 15 % своего времени
6. Размер прибавки по результатам работы не зависит от выслуги лет
7. В прошлом году наибольшая текучесть кадров наблюдалась в возрастной группе от 30 до 35 лет
8. Центральный регион занимает последнее место по производительности
9. Доходность акций нашей компании сокращается
10. Наибольшая доля фондов задействована в производстве
11. Наблюдается связь между доходами и зарплатой
12. В августе два завода обогнали по производительности шесть других

Идеи?



Выбор диаграмм
Шаг 1: ФОРМУЛИРОВАНИЕ ИДЕИ 

(от данных к идее)

• Для того, чтобы правильно выбрать тип диаграммы, вы в первую 
очередь должны четко сформулировать конкретную идею, которую вы 
хотите донести до аудитории при помощи диаграммы.

Шаг 2: ОПРЕДЕЛЕНИЕ ТИПА СРАВНЕНИЯ ДАННЫХ 

(от идеи к сравнению)

• Сформулированная вами идея будет обязательно заключать в себе 
один из пяти основных типов сравнения данных: покомпонентное, 
позиционное, временное, частотное и корреляционное.

Шаг 3: ВЫБОР ТИПА ДИАГРАММЫ 

(от сравнения к диаграмме)

• Каждому типу сравнения соответствует один из пяти видов диаграмм.





Посчитайте количество цифр «3»
Убрать лишнее
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Убрать лишнее



• Выделите важные моменты. Рекомендуется выделять не больше 10% элементов 

визуализации, иначе теряется эффект

• Уточните масштаб и шкалы

• Устраните отвлекающие факторы

+ Не все данные одинаково важны. Избавляйтесь от некритических компонентов.

+ Когда детали не нужны, агрегируйте.

+ Периодически спрашивайте себя: если это выкинуть, то что-нибудь изменится?

+ Отправляйте второстепенные элементы на задний план. Используйте для этого серый цвет

• Создайте чёткую иерархию информации. Используя разные атрибуты, 

привлекающие внимание, покажите вашей аудитории, в какой последовательности 

надо получать информацию

Убрать лишнее
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Было

Ищем глазами проценты
Трудно сравнивать углы, дуги ещё сложнее
Рассматриваем по часовой стрелке



Стало
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Как получить информацию с этого графика?





Было



Стало









Трюки



Трюки


